
PŘÍLOHA Č. 1 - FORMULÁŘ PRO REKLAMACI ZBOŽÍ 

 

 

Pokud na zboží zjistíte závadu, která nevznikla běžným opotřebením a nesprávnou údržbou zboží, 

máte právo je reklamovat. 

Pokud výše uvedené podmínky zboží splňuje, vyplňte následující údaje: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
Zároveň žádám o vystavení potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem toto právo uplatnil, 

co je obsahem reklamace, jaký způsob vyřízení reklamace požaduji, spolu s uvedením mých 

kontaktních údajů pro účely poskytnutí informace o vyřízení reklamace. 

 
 
 
        Datum a popis:             _________________________________________________________ 
 
 
 
Postup pro reklamaci: 
 

1. Připravte balíček se zbožím, které chcete reklamovat. 

2. Přiložte doklad o nákupu zboží a vyplněný reklamační formulář. 

3. Balíček odneste nejbližšímu přepravci a zašlete zpět na adresu: 

MilujuVictorku s.r.o., Bc. Monika Kupa, Nad Přehradou 9, Brno 635 00 

4. Jakmile k nám balíček dorazí, potvrdíme Vám jeho přijetí. 

5. O výsledku reklamace Vás budeme do 30 dnů informovat. 

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

E-mail:  

Telefon:  

Číslo objednávky:  

Datum uzavření Smlouvy:  

Zboží, které je reklamováno:  

Popis vad Zboží:  

Navrhovaný způsob 
pro vyřízení reklamace: 

 


