Pokud na zbozi zjistite zavadu, ktera nevznikla béznym opotrebenim a nespravnou udrzbou zboZzi,
mate pravo je reklamovat.

Pokud vyse uvedené podminky zbozi splfiuje, vyplite nasledujici udaje:

Jméno a pfijmeni:

Adresa:

E-mail:

Telefon:

Cislo objednavky:

Datum uzavieni Smlouvy:
Zbozi, které je reklamovano:

Popis vad Zbozi:

Navrhovany zptsob
pro vyrizeni reklamace:

Zaroven zadam o vystaveni potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem toto pravo uplatnil,
co je obsahem reklamace, jaky zplsob vyfizeni reklamace poZaduiji, spolu s uvedenim mych

kontaktnich Udaji pro tcely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace.

Datum a popis:

Postup pro reklamaci:

1. Pripravte bali¢ek se zboZim, které chcete reklamovat.

PriloZte doklad o nakupu zboZi a vyplnény reklamacni formular.

Jakmile k nam bali¢ek dorazi, potvrdime Vam jeho prijeti.

O vysledku reklamace Vas budeme do 30 dné informovat.



